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5.3.1 Raciocinio Basico
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O Novo Rio Pinheiros em 2022. O Rio Pinheiros costumava ser um local de lazer em Sao
Paulo. Entretanto, a urbanizagdo desenfreada e sem planejamento trouxe graves
problemas ambientais para a cidade, comprometendo o rio. Hoje, ele é considerado
biologicamente morto e tem 80% de seu volume composto de esgoto. Mas isso tem data
para mudar. O compromisso assumido pelo Governo do Estado e pela Sabesp é a
despoluicdo do Rio Pinheiros até dezembro de 2022, incluindo a recuperagédo de suas
margens.

De acordo com os planos da gestéo estadual, uma parte dos recursos para a despoluigéo
do rio é do Estado de Sao Paulo e outra, de recursos privados, a partir da concesséo de
algumas areas para exploragéo do transporte turistico de passageiros no Rio Pinheiros. A
Usina da Traigédo, que se chamara Usina Sao Paulo, seré privatizada a partir de 2021, mas
os demais espagos serdo publicos, para serem utilizados pela populagdo para lazer e
entretenimento, com cafés e restaurantes.

Para atingir essa meta de despoluicéo até 2022, e para que os planos se concretizem, a
Sabesp e 0 Governo do Estado sabem que, se ndo houver o real engajamento da populagéo
para ajudar a despoluir o Rio Pinheiros, com o descarte correto do lixo e do esgoto, o
objetivo ficara comprometido. Assim, o grande desafio de comunicacdo desse projeto &
viabilizar o engajamento da populagdo nessa causa e transforma-la em agente propagador
de acbes para a despoluicdo do Rio Pinheiros de forma que, efetivamente, daqui a 4 anos,
possamos celebrar o Novo Rio Pinheiros.

Exceléncia em Sdo Paulo. A Companhia de Saneamento Basico do Estado de S&ao Paulo
- Sabesp é a quarta empresa de saneamento do mundo em populagéo atendida: sédo 27,9
milhdes de pessoas abastecidas com agua e 21,6 milhdes com coleta de esgoto.

Esta na lideranga entre as companhias que mais investem em saneamento basico no Pais.
Em 2018, os investimentos foram de R$ 4,2 bilhdes, sendo que os aportes médios dos

altimos anos representam mais de 30% de tudo o que se destina a expansdo da
infraestrutura de abastecimento de agua e de coleta e tratamento de esgoto no Brasil.

Para a Sabesp, esta performance em nimeros significa vidas transformadas com a entrega
de agua de qualidade e um ambiente mais saudavel por meio da coleta e do tratamento do
esgoto.

Mas a companhia reconhece que ainda ha muito a ser feito, ja que esse servigo ainda nao
é universalizado, principalmente na RMSP, uma area de alta complexidade para expanséao
da coleta e do tratamento do esgoto em fungéo do crescimento acelerado e desordenado,
das ocupagdes irregulares, da descarga clandestina de esgotos residenciais e industriais,
da degradagéo ambiental de areas de preservagao, da fiscalizagao deficitaria e da elevada//
concentragao populacional. A meta é universalizar o atendimento, pois, como bem diz p
briefing, a expanséo dos servigos de esgotamento sanitario, bem como a recuperagao de
rios, como o Pinheiros, de corregos e demais corpos d'agua é uma demanda de toda a
sociedade.

Projeto Tieté. Este projeto da Sabesp € o maior programa de saneamento ambiental do
Pais, que tem como objetivo contribuir para a revitalizagédo dos rios Tieté, Pinheiros e seus
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afluentes, na Bacia do Alto Tieté, por meio da ampliagdo do sistema de coleta, transporte e
tratamento de esgoto na RMSP. De 1992 até 2018, foram investidos cerca de US$ 2,9
bilndes para dar mais condigbes de saude e qualidade de vida para a populagdo, com a
revitalizagao dos rios, por meio de projetos e obras relevantes.

Na sua terceira etapa, o Projeto Tieté mostra um avanco significativo nos indices de esgoto
tratado: o de coleta passou de 70% para 87% e o de tratamento, de 24% para 70%. Além
disso, a mancha de poluigao reduziu 408 km de 1992 até 2018. Merece destaque no Projeto
a ampliagdo da Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE) de Barueri, maior estagao de
tratamento da América do Sul, capaz de retirar 216 milhdes de litros por dia do Rio Tieté e
do Rio Pinheiros, devolvendo 2,5 mil litros de agua tratada por segundo.

Mais uma obra, a ser entregue em 2020, é o tunel Interceptor Tieté 7, na Marginal Tieté,
que levara os esgotos da area central da capital até a ETE Barueri, o que ajudara a limpar
os rios Tieté e Pinheiros, bem como os demais rios e cérregos da regido. Outra agéo é o
Programa Codrrego Limpo que, em mais de 10 anos, ja despoluiu 151 corregos.

Todos esses investimentos e programas tém efeito direto na qualidade da agua do Rio
Pinheiros e demais, mas a completa despoluicdo acontecera com o envolvimento da
populagéo no descarte correto do lixo e do esgoto. Nesse particular, o programa Se Liga
na Rede tem importancia estratégica, ja que é direcionado para a populagéo de baixa renda
que, por meio dele, pode conectar suas casas a rede oficial de esgoto da Sabesp para que,
dessa forma, ele ndo seja mais descartado de forma irregular, e assim n&o polua mais os
rios e corregos.

Programa Novo Rio Pinheiros. O compromisso da atual administracdo estadual, em
conjunto com a Sabesp, aporta novos projetos e agbes para o atingimento da meta de
despoluigdo do Rio Pinheiros em 2022. Dois ecobarcos coletores de residuos flutuantes
estdo em operagéo para agilizar o recolhimento do lixo da superficie do rio. No primeiro
més foram recolhidas 100 toneladas de lixo superficial que, vale lembrar, ndo deveriam
estar no rio. A partir de agora, a meta é recolher 500 toneladas por més de esgoto e lixo.

O processo de desassoreamento do Rio Pinheiros ja foi iniciado com a meta de retirar, em
12 meses, cerca de 1,2 milhdo de metros cubicos de sedimentos, para que o rio tenha maior
capacidade de dispersao de poluentes e mude o aspecto da agua, que hoje é parecido com
esgoto. Outra agéo é a despoluigédo de 25 coérregos dentro do Novo Rio Pinheiros. A Sabesp
ira contar com inovagdo tecnoldgica para construir estagdes especiais em areas de
habitacao irregular, para que o esgoto nao seja langado nos cérregos. . /

Uma novidade da Sabesp serad a adogdo de contrato de performance com a injé‘iativ
privada, para ampliagdo e adequac&o do sistema de esgoto, sendo que a remureragéo
dependera do resultado de novos imdveis conectados a rede de esgoto e a qualidade da
agua do cérrego. Ou seja, quanto mais limpa a agua, maior a compensacao financeira.

A Marginal Pinheiros também tera 13 quildmetros com 30 mil plantas de 30 espécies,
reproduzindo dinamica da floresta tropical em pequena escala, iniciativa que faz parte do
Projeto Pomar para recuperagédo ambiental e paisagistica do Rio Pinheiros.
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E possivel despoluir. Recuperar o Rio Pinheiros néo parece ser um desafio impossivel.
Ha exemplos no mundo. Londres conseguiu revitalizar o Tamisa, considerado o rio mais
sujo da Europa no século 19. A partir dos anos 1960 foi instalada uma estagéo de
tratamento que removeu quase 100% do esgoto jogado no rio. Além disso, houve um
endurecimento da regulagédo do uso de pesticidas e fertilizantes nas décadas de 1970 e
1980 e maior controle sobre metais pesados no tratamento dos dejetos industriais a partir
dos anos 2000. Hoje, o Rio Tamisa & um importante ponto de lazer de Londres e, segundo
as autoridades portudrias da cidade, existem 125 espécies de peixes por ali. No caso do
Rio Tejo, em Portugal, foi gragas a pressao dos cidadaos que o governo acelerou sua
recuperacgao a partir de 2009. Os trabalhos incluiram obras de saneamento e renovagéo da
rede de aguas e esgoto, pois os dejetos eram despejados diretamente no rio. Até golfinhos
voltaram a aparecer.

Conscientizagdo e engajamento. O Novo Rio Pinheiros, limpo e despoluido até 2022,
também se transformara em uma realidade com a participagdo de todos e, principalmente,
da populagédo, porque muito da poluigdo é decorrente do descarte irregular de esgoto e do
lixo urbano.

A poluicdo advém de uma série de situagbes que precisam ser evitadas por todos. As
industrias precisam fazer o descarte correto do lixo industrial sem afetar o rio. A ocupagao
irregular do solo e o langamento clandestino de esgoto nos rios precisam cessar. A
populacao precisa se conscientizar da necessidade de conectar suas casas a rede de
esgoto por meio do programa Se liga na Rede. E precisa dar a destinagéo correta do lixo
urbano que contribui sobremaneira para a polui¢gao do rio, como o lixo descartado nas ruas
e que a chuva leva para o rio, o 6leo de cozinha despejado na pia, o entulho que apodrece
nas calgadas, as bitucas de cigarros, a agua com detergente da lavagem de quintais que
vai para a rua, e ndo para o ralo, e até o descarte de remédios.

Esse ciclo de responsabilidades também envolve o poder executivo, que tem a sua parte a
fazer na fiscalizagdo das irregularidades, na coleta do lixo e na limpeza dos cérregos e rios.

Desafios da comunicagao. Nao ha duvidas, portanto, de que a despoluicdo do Rio
Pinheiros precisa contar com a adesdo e colaboragdo da populagdo, de empresas e
industrias, de ONGs e da sociedade em geral para que, em conjunto com a Sabesp e o
Governo do Estado, trabalhem para a preservagao dos rios e cérregos, tendo como
resultado a recuperagdo do Rio Pinheiros, em beneficio de todos. E necessario um forte
trabalho de conscientizagao ambiental e de cidadania para que as pessoas entendam o seu
papel nesse processo e valorizem o resultado final — um rio limpo, despoluido, um meio
ambiente mais saudavel, mais saude e qualidade de vida.

O Novo Rio Pinheiros significa uma natureza mais saudavel para todos. Significa
desenvolvimento e prosperidade. Significa alavancar ainda mais a reputacdo da Sabesp
como exemplo de saneamento no Pais.
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Para gerar engajamento precisamos de algo mobilizador, de impacto, que quebre a inércia
e gere empatia com a populagdo. Algo que faga as pessoas se identificarem, se
sensibilizarem e entenderem o seu papel como parte do problema e como agentes da
mudanga, a ponto de se engajarem na causa da despolui¢éo do Rio Pinheiros.

Tema. A comegar pelo tema, ele versa sobre a capacidade que cada um tem de transformar
o seu ambiente por meio de atitudes positivas. Queremos influenciar as pessoas por meio da
mudanga da atitude individual, pois cada um tem a sua responsabilidade para mudar e ser
um agente na transformagéo do Rio Pinheiros. A resposta serd o empoderamento individual.

Essa abordagem vai acentuar o debate para as pessoas terem melhores atitudes para com
as suas vidas, a cidade e o rio, e vai engajar em varias frentes. Vai estimular o cidadéo a
colaborar e a adotar um comportamento mais consciente com o Rio Pinheiros e com o meio
ambiente em geral. Vai conscientizar de que limpar um rio é, basicamente, parar de
despejar poluentes nele. Vai mexer com a autoestima das pessoas e lhes dar protagonismo
— “Estou ajudando a despoluir o Rio Pinheiros”.

Conceito. A decorréncia do raciocinio acima é o conceito “Um novo Rio Pinheiros nasce
em vocé”. O conceito trabalha um duplo sentido até poético. “Nasce em vocé” significa que
nasce na vida das pessoas por meio dos gestos que fazem para mudar a situagéo. “Nasce
em vocé” significa que cada um pode ser a nascente do Novo Rio Pinheiros quando muda
a sua atitude em favor da despoluigdo do rio. Essa nova atitude € que faz nascer um novo

rio. Para a cidade e para as pessoas.

Ele possui outra virtude inquestionavel: é socialmente harménico, néo cria ruidos, ndo
provoca polémica, ndo exclui nenhum segmento social. Ao incluir o “vocé” na frase, o
conceito busca a identificagdo imediata, posicionando todas as pessoas como centro da
mensagem, estimulando a autorreflexdo e a mudanga de atitude pretendida. Da
protagonismo as pessoas, tirando-as da posigdo de observadores criticos. E dialoga com

AN

todos — populagdo de A a E, pois, de forma inclusiva, todos fazem parte do “vocé”.

Outro ponto favoravel ao conceito é que, usando a palavra "novo", estabelecemos relagao
com a marca/programa governamental: Novo Rio Pinheiros.

O conceito “Um novo Rio Pinheiros nasce em vocé” sera utilizado junto com a hashtag
#sounascente. E um gatilho forte para mobilizar, compartilhar e gerar mudancgas
transformadoras, de forma que a sociedade faca a sua parte para nascer o Novo Rio
Pinheiros. A #sounascente também facilitara a jornada das pessoas nas redes sociais.

Desdobramentos. O tragado estratégico da campanha, como podera ser observado em
seus desdobramentos, langa m&o de canais integrados de comunicagdo, combinando
meios off-line, acdes de nao midia, recursos proprios e online, com forte atuagdo no meio
digital. E, seguindo o direcionamento do briefing, os desdobramentos estéo planejados para
serem veiculados nos periodos de curto, médio e longo prazos.

O filme de TV de 60", com versao de 30, langa o conceito “Um novo Rio Pinheiros nasge
em vocé” e a mensagem de que quando as pessoas mudam de atitude é que comeca
nascer um novo Rio Pinheiros. Incentiva todos a fazerem a sua parte jogando o Ii)ﬁo no luga
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certo e ligando a sua casa a rede de esgoto da Sabesp, entre outras a¢des cidadas. O filme
termina com imagens do rio ja com suas aguas claras e limpas, sinalizando o objetivo do
programa Novo Rio Pinheiros. Os filmes serdo impulsionados nas redes sociais como
YouTube, com a hashtag #sounascente.

A peca de radio, jingle de 60” com verséo de 30", tem a proposta de envolver as pessoas
nesta corrente para despoluir o Rio Pinheiros. Convida a populagdo a também ser uma
nascente, ou seja, a fazer a sua parte para que, junto com a Sabesp e o Governo do Estado,
ajude a despoluir o Rio Pinheiros. Afinal, como diz o conceito, “Um novo Rio Pinheiros
nasce em vocé”. Testemunhais com comunicadores reforgardo a mensagem.

Na midia impressa, teremos anuncios em revistas e jornais. Sdo pecas de visibilidade, com
layout humanizado e clean (remetendo as aguas despoluidas do rio) que, além de
conversar com a populagéo, também atingirdo os empresarios e formadores de opinido,
para que todos, sem excegédo, juntem-se a corrente da Sabesp e do Governo do Estado
para o cumprimento da meta do programa Novo Rio Pinheiros. As pec¢as estimulam a
mudanca de atitude e convidam as pessoas a serem nascentes do Novo Rio Pinheiros.

Outra agao de alto impacto e capacidade de viralizagdo € o projeto especial de mobiliario
urbano em determinados pontos. Sera um abrigo de énibus interativo no qual, por meio de
recursos de tecnologia, uma cadmera ira projetar a pessoa que estiver olhando para o painel,
em tempo real, na agua da pecga. O texto complementa o impacto da agdo — “Descoberta
uma nova nascente do Rio Pinheiros: vocé”. As pessoas poderdao compartilhar as suas fotos
nas redes sociais com a hashtag #sounascente. Para cobrir os outros pontos, as demais

faces serao estaticas.

Ainda na midia exterior teremos busdoor, outdoor (normal e comunitario), relégio de rua,
video no metrd e trem adesivado da CPTM, para inserir a campanha no cotidiano da
populagéo, dando visibilidade ao conceito “Um novo Rio Pinheiros nasce em vocé” e a
hashtag #sounascente.

O langamento ganha impulso no ambiente digital por meio de uma agdo com alta entrega
de impacto, viralizagdo e midia espontédnea. Vamos transformar as margens do Rio
Pinheiros num espaco expositivo de artes, com obras e instalagdes relacionadas ao tema
da despoluicéo e preservacgéo do rio, sé que com obras feitas pela populagdo. Num video
no Stories, o artista plastico Eduardo Srur, que ja possui uma forte relagdo com o Rio
Pinheiros por usa-lo como espaco e objeto das suas obras, vai convidar as pessoas a se
engajarem na campanha, a acessarem o site sounascente.com.br (que sera o repositério
das pegas e agdes da campanha) e a enviarem as suas ideias. Nessa parceria, a curadoria
do projeto sera do préprio Srur, que escolhera os melhores trabalhos a serem exibidos nas
margens do Pinheiros e, assim, engajar todos no projeto.

No aplicativo de transito Waze, teremos um banner geolocalizado que aparecera no map
quando o carro estiver proximo ao Rio Pinheiros. No mapa da tela do Waze, a agua do Rjo
Pinheiros & azul, e a mensagem exibida sera “Pena que na vida real o Rio Pinheiros njo
seja azul como aqui. Mas vocé pode ajudar a fazer nosso rio renascer. Um Novo Rib
Pinheiros nasce em vocé”. / ‘
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Complementando o esforgo digital, teremos midia programatica e, nas redes sociais, amplo
enxoval de pegas em diversos formatos de impacto (videos, carrossel, banner display,
cards, etc.), para gerar conteiido e alimentar o dialogo com a populagéo a respeito da
campanha, além de engajar com a hashtag #sounascente.

Com outras pegas de rich media, estaremos presentes em sites direcionados a noticias e
negocios/finangas, para impactar o publico empresarial e formadores de opinido, além do
LinkedIn com o formato sponsor content. Também privilegiaremos os segmentos lifestyle,
entretenimento e streaming audio, para falar com o publico millennial, tdo afeito e engajado
no assunto sustentabilidade, convidando-os a serem nascentes.

Vamos fazer uma agéao de contetudo no canal "Manual do Mundo", do YouTube, que possui
mais de 12 milhdes de inscritos e mais de 1,8 bilhdo de visualizagdes e é focado em jovens
e criangas. A proposta é usar o quadro “Boravé” para produzir um documentario contando
a historia do Rio Pinheiros. Vamos construir uma narrativa histérica mostrando imagens do
passado, comentando o tragado e suas mudangas, como a reversao de seu curso, o inicio
da poluicéo dos rios Tieté e Pinheiros, etc., até chegar ao programa do Novo Rio Pinheiros.
Havera um conteudo de engajamento para as pessoas se conscientizarem de que devem
fazer a sua parte e contribuir para a despolui¢gao do Rio Pinheiros.

Visando um maior engajamento a causa “Despolui¢do do Rio Pinheiros” e acreditando na
maior consciéncia ambiental da nova geragao, faremos uma acgao itinerante nas escolas
estaduais e municipais, em parceria com os professores, onde os alunos poderdo usar
Oculos VR (Realidade Virtual) para fazer uma expedicao virtual ao Rio Pinheiros como ele
€ hoje. Em seguida, eles fardo uma excursao virtual a um Rio Pinheiros visionario, o Novo
Rio Pinheiros, do jeito que ele vai ficar com a despoluigdo. Ao final da segunda expedicao,
os estudantes verao um rapido video de conscientizagdo, explicando o que eles devem
fazer pela despoluicdo do rio e tornarem-se nascentes do Rio Pinheiros.

Para dar capilaridade a campanha e rentabilizar a verba, utilizaremos os recursos proprios
da Sabesp: mensagem na conta de agua, site oficial e redes sociais como Facebook,
YouTube, Instagram, LinkedIn e Twitter. Também utilizaremos os equipamentos e servigos
publicos sob responsabilidade da Administragdo Publica Estadual, como os espacos das
escolas estaduais, hospitais e postos de satde e prédios do Governo, para colocagdo de
cartazes da campanha “Um novo Rio Pinheiros nasce em vocé”.

Para aferir o resultado da comunicagéo, apos o término do periodo do esforgo faremos uma
pesquisa quantitativa telefénica junto a populagao (1.000 casos) para medir o alcance dos
esforgos e adesao ao programa. Complementaremos com um levantamento dos resultados
nas redes sociais da Sabesp e em seus canais (Fale Conosco, etc.). E faremos um SAC no
Facebook estimulando o publico-alvo a se manifestar e opinar sobre a campanha. Apés o
término da campanha, com os dados oficiais fornecidos pela Sabesp e pelo Governo d
Estado, apresentaremos um balango nas redes sociais sobre a evolugdo do trabalho d
despoluicdo do Rio Pinheiros e as conquistas ja alcangadas, principalmente com
participagéo da populagéo (ex.: diminuigéo do lixo despejado no rio no periodo), como form
de prestacédo de contas a sociedade e também para motivar a continuidade do engajamento\
a campanha de despolui¢cdo do Rio Pinheiros / /
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Relagéo das 10 pegas corporificadas:

1. Filme de TV 60" — A peca langa o conceito “Um novo Rio Pinheiros nasce em vocé”
e estimula a mudancga de atitude das pessoas para nascer um Novo Rio Pinheiros.

2. Jingle de Radio 60" — A peca vai envolver a populagéo na corrente para despoluir o Rio
Pinheiros, convidando-a a ser nascente e fazer a sua parte.

3. Anuncio Multipage de Revista — O antncio estimula a mudancga de atitude e convida as
pessoas a serem nascentes do Novo Rio Pinheiros.

4. Anuncio de Jornal (pagina dupla) — De forma impactante, o anuncio dialoga com a
populagédo e com donos de empresas e formadores de opinido para se juntarem a corrente
#sounascente.

5. MUB Abrigo de Onibus Interativo — Este projeto especial visa chamar a atencéo e engajar
as pessoas para se transformarem em nascentes do Novo Rio Pinheiros.

6. Banner Takeover Waze — Com mensagem engajadora, um banner geolocalizado
aparecera no mapa da tela do Waze quando o carro estiver proximo ao Rio Pinheiros e a
agua aparecera azul.

7. Banner Expansivel — Peca interativa de impacto para engajar e conscientizar as pessoas
a serem nascentes.

8. Agéo de Contetido no YouTube — No canal “Manual do Mundo” do YouTube vamos
produzir um documentario com a narrativa histérica sobre o Rio Pinheiros, mostrando
imagens do passado, o tragado e suas mudangas, como a reversio de seu curso, o inicio
da poluigéo dos rios Tieté e Pinheiros, etc., até chegar ao programa do Novo Rio Pinheiros.
9. Stories Agao Srur — Nessa agédo vamos transformar as margens do Rio Pinheiros num
espaco expositivo de obras sobre a despoluigédo e preservagéo do rio, s6 que com obras
feitas pela populagéo, com a curadoria do artista plastico Eduardo Srur. No video do Stories,
o artista convida a populagéo a enviar seus trabalhos e se engajar.

10. Agdo de Nao Midia em Escolas — Agéo itinerante em parceria com as escolas e
professores, onde os alunos usardo Oculos VR (Realidade Virtual) para fazer uma
expedicao virtual ao Rio Pinheiros como ele é hoje, e depois ao Novo Rio Pinheiros limpo.

Relagao das demais pegas néo corporificadas:

11. Filme de TV 30” — Pega para sustentagdo da campanha no meio TV e no digital. ,f;/ //
12. Jingle de Radio 30" — Pega para sustentagdo da campanha no radio. |
13. Testemunhal de 30" de Radio 1 — Esta pega focara na importancia da popL(Ia,g:éo
conectar suas casas a rede de esgoto da Sabesp e ajudar a limpar o Rio Pinheiros.

14. Testemunhal de 30" de Radio 2 — Esta pecga focara na importancia da populagdo ndo
jogar lixo na rua, nem no rio, para ajudar a limpa-lo.

15. Testemunhal de 30” de Radio 3 — Peca que convidara as pessoas a mudarem de atitude
e se tornarem nascentes do Rio Pinheiros.

16. Testemunhal de 30" de Radio 4 — A pega convidara as pessoas a fazerem a sua part
— jogando o lixo no lixo e conectando suas casas a rede de esgoto — e a se engajarem n
corrente para terem um Novo Rio Pinheiros.

17. Abrigo de Onibus — Face Estatica — Peca de visibilidade para chamar a atencéo d
populacao sobre o tema e levar a campanha para mais proximo das pessoas.
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18. Busdoor — Pega para chamar a atengéo da populagéo sobre o tema e levar a campanha
para o cotidiano da populacéo.

19. Anuncio de Pagina Dupla de Revista — Peca de sustentacdo do meio revista.

20. Outdoor - pega para chamar a atengdo da populagéo sobre o tema e levar a campanha
para o cotidiano da populagao, inclusive junto as comunidades.

21. Reldgio de Rua — Pecga para chamar a atenc¢édo da populagdo sobre o tema e levar a
campanha para o cotidiano da populagéo.

22. Video de 10” no Metrd — Pega para levar a campanha mais perto da populagédo e
convidar a pessoas a serem nascentes.

23. Trem Adesivado da CPTM — Peca de alto impacto e visibilidade para levar a campanha
mais perto das pessoas e engaja-las.

24. Mensagem na Conta de Agua — Aproveitamento de recurso proprio da Sabesp para dar
mais capilaridade ao tema.

25. Cartaz — A ser afixado nos prédios publicos estaduais e em escolas e postos de salude
para dar mais capilaridade a divulgacdo da campanha.

26. Hotsite — Sera o repositério da campanha “Um novo Rio Pinheiros nasce em vocé”.
27. Banner de Alto Impacto — Conteudo para falar com empresarios e formadores de opinido
em sites de economia e negdcios.

28. Video de 30" — Contetdo para falar com empresarios e formadores de opinido em sites
de economia e negaocios.

29. Sponsored Content — Conteudo direcionado ao Linkedin para impactar empresarios.
30. Banner IAB — Contetdo para falar com a populagédo em geral em sites de noticias como
UOL, Globo.com, etc.

31. Video de 15" — Conteudo para falar com a popula¢gdo em geral em sites de noticias e
informacgao.

32. Carrossel — Peca de geragao de contetido para as redes sociais.

33. Conversational — Pega de geragéo de contetido para as redes sociais.

34. Cards — Pecga de geracao de conteldo para as redes sociais.

35. Banner — Contelido para as redes sociais e sites para impactar os millennials.

36. Video de 15" — Contetdo para as redes sociais e sites para impactar os millennials.
37. Nativa Ads — Para sustentar a comunicagéo e ampliar a divulgagéo dos contelidos da
campanha.
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5.3.4 Estratégia de Midia e Nao Midia
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A partir das informagées do briefing e das diretrizes definidas na Estratégia de
Comunicagao Publicitaria, desenvolvemos a nossa Estratégia de Midia e Nao Midia.

Diretrizes de midia

Tendo em vista os objetivos de divulgagdo salientados anteriormente, teremos duas linhas
estratégicas complementares. Uma prevé esforgo regional e local, aprofundando o efeito
da comunicagao presente em veiculos reconhecidos e de forte apelo.

A outra tem abrangéncia estadual e prevé ampla cobertura e foco nos publicos-alvo da
campanha.

O langamento da campanha tem como objetivo gerar alto impacto e posicionamento durante
os primeiros 15 dias (execugdo/veiculagdo). Tera abrangéncia local (cidade de Sdo Paulo)
e regional (Grande Sao Paulo), com alta frequéncia e proximidade com os publicos-alvo.

Apds os primeiros 15 dias, langaremos a campanha em todo o estado de Séo Paulo e
reforcaremos nossa presenca nas cidades atendidas pela Sabesp, que apresentam
populagdo acima de 100 mil habitantes, a fim de demonstrar o grande trabalho que a
Sabesp vem realizando para proporcionar uma melhor qualidade de vida aos seus usuarios.

No digital, a comunicacéo prevé um forte impacto, em ambito estadual, nos dois primeiros
meses de campanha, concentrando o maior esfor¢o do investimento e a sustentacdo nos trés
meses subsequentes para a manutengcao da mensagem e o engajamento dos publicos-alvo.

Populacao das pragas Sabesp:

SdoPaulo 12.176.866
S3o Bernardo do Campo 833.240
530 José dos Campes 713.943
Osasco 696.850
Mogi das Cnazes 440.769
Santos 432.957
Carapicuiba 398.611
Itaguaquecetuba 366.519
Sdo Vicente 363.173
franca 350400
Prala Grande 319.146
Guarujé 318107
Taubaté 311854
Swano 294,638
Tabodo da Serra 285,570
Barueri 271.306
Embu das Artes. 270843
Cotia 244.694
itapevi 234,352
Hortoldndia 227.353
Presidente Prudente 227.072
Ferraz de Vasconcelos 191.993
Franclsco Morato 174.008
Itapecerica da Serra 173.672
Braganga Paulista 166.753
pindamonhangata 166.475
ttapetininga 162.231
Franco da Rocha 152.433
Botucatu 144.820 4
Santana de Pamaiba 136.517 P /
Cubatio 129.760 / (
Jandim 123481 /
Ribeirdo Pires 122.607
Virzea Pauista 120.572
Tatu 120.533
Caraguatatuba 119.625
itatiba 119.090
Pod 116530
Paulinia 106.776
Assis 103.666
Itanhaém 100496
Caielrs 100,129

Fonte: IBGE (Estimativa da Populagao —2018).
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Publicos

O primeiro publico-alvo da campanha é a sociedade em geral. Portanto, foi definida para a
comunicagao a composigdo de homens e mulheres, das classes A, B, C, D e E, acima de
18 anos, residentes no estado de S&o Paulo, configurando o target demografico: AS
ABCDE 18 + anos.

O segundo publico-alvo da campanha sao os empresarios, donos e diretores de empresas
/ industrias e ONGs do estado de Sao Paulo, configurando o target demografico: homens e
mulheres que sdo donos(as) e diretores(as) de empresas, que é o cluster mais aproximado
que o TGl analisa.

Para simular a cobertura, a frequéncia e os TRPs da campanha, tivemos que utilizar o target
homens e mulheres, das classes AB, com mais de 25 anos, que é o corte demografico mais
aproximado que o Ibope contém.

O terceiro publico-alvo da campanha sdo os alunos de escolas e universidades do estado
de Sao Paulo, mais conhecidos como millennials. Este publico sera coberto juntamente com
a sociedade em geral e tera o apoio de agdes digitais e de ndo midia, que mostraremos
posteriormente.

A partir da definigdo dos targets da campanha, faz-se necessario analisar os habitos de
consumo de midia desses publicos. O lbope TGl dispde de pesquisas regulares que
avaliam os habitos de consumo e midia dos publicos residentes na regido metropolitana de
Sao Paulo. O estudo aponta dados relevantes, que determinarido a escolha da midia mais
adequada para a campanha, conforme grafico a seguir:

Sociedade em geral - Ambos os sexos, das classes sociais A, B, C, D e E, com 18+
anos

Penetragcdao dos meios

330
101 96 99 102 98 80 187 ~
88%90%
85%g1%  79%79%
' 64%65% 7
7/
/] /
! 40%39% /f
| j‘,’ /
14%4140;, 12%17% 16% /
5% /
TV Aberta Internet Midia Radio TV Paga Jornal Revista Cinema
Exterior
Populagéo Populacéo 18+ Afinidade

Fonte: Target Group Index — AS ABCDE 18+.



2l

Empresarios, donos e diretores de empresas e ONGs

Penetracao dos meios

274

94 116 114 110 155 133 131

88% 83%
] = 62%

o 0% | 33%

| | 19 (] B

:. ’ @ I 14% : V 12% ! | 8% 11%

S5 _ L . |
TV Aberta  Internet Midia Radio TV Paga Jornal Revista Cinema

Exterior
Populagdo @@ Donos ou diretores Afinidade

Fonte: Target Group Index — Donos e diretores de empresas.

Estratégia de midia

A proposta de midia baseia-se em conduzir o desenvolvimento tatico do plano, explorando
cada momento da comunicagao e buscando a melhor relagdo custo-eficiéncia, de acordo
com as caracteristicas de cada meio.

Como forma de entregar a mensagem cada vez mais proxima do publico, foi estruturado
um mix de meios, com capacidade de salvaguardar o principio estratégico deste plano de
midia, que € levar a informagéo a todas as esferas sociais dos publicos objetivados, de
forma abrangente e eficaz. E, para isso, recomendamos:

1) Priorizar os meios com maior potencial de alcance dos publicos-alvo;

2) Compor um mix de meios que crie o maior nimero possivel de pontos de contato com
os publicos da campanha;

3) Explorar cada momento da comunicagéo, buscando a melhor relagdo custo-eficiéncia,
de acordo com as caracteristicas de cada meio.

Publico: Sociedade em geral //
A estratégia de massa da campanha esta vinculada ao potencial de cobertura que/ aTVv
aberta, juntamente com a internet, possui neste target.

Baseado no ranking extraido do TGi, conseguiremos cobrir 90% do publico-alvo com a TV
Aberta, seguida de Internet, com 81% de atingimento.Os meios TV Aberta e Internet seréo
utilizados como principais plataformas de divulgacdo da mensagem em grande escala
objetivando maior desempenho em amplificagao de cobertura para a campanha.
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Como estratégia complementar, local e regional, foram selecionados os meios que nos
ajudarao no incremento da frequéncia, visibilidade e continuidade da campanha, que s&o o
Radio e a Midia Exterior, meios de impacto diario na rotina de ir e vir do nosso publico-alvo,
como os abrigo de 6nibus, o relégio de rua, o outdoor e o busdoor, além de midia no metrd
e na CPTM.

Vale ressaltar que a comunicagdo aqui proposta para a midia exterior esta com uma
linguagem criativa, que serve para todos os publicos que pretendemos atingir.

Para gerar aproximagdo da mensagem local, propomos o outdoor social, visando ao
engajamento da populagdo residente em comunidades e os beneficios que essa
publicidade traz para a formagéo do cidadao.

Empresarios, donos e diretores de empresas e ONGs

A Internet, a TV Aberta, o Radio e a Midia Exterior apresentam também, neste segmento
de publico-alvo, os maiores indices de penetragdo. Serdo incluidos no planejamento
programas jornalisticos, emissoras de radio mais qualificadas e locais de midia exterior em
regibes com concentragdo de empresas, para além de atingir a populagdo em geral, ter
também um maior foco nesse target.

A Internet apresenta 98% de penetragédo neste target e a TV Aberta 83%, e, juntas, seréo
utilizadas como principais plataformas de divulgagcdo da mensagem em grande escala e em
carater estadual, regional e local. E esses sdo os meios que permitirdo maior amplificacdo
de cobertura para a campanha.

Como estratégia complementar regional, focando nos(as) empresarios(as), donos(as) e
diretores(as) de empresa, foram selecionados os meios com maior afinidade com esse
publico, como a TV a cabo, revistas de interesse geral e jornais. A TV paga possui 62% de
penetragéo, com 155 de afinidade; o jornal 17% de penetragéo, com 122 de afinidade; e o
meio revista 33% de penetracdo, com 274 de afinidade.

Tatica de midia

TV Aberta: O meio esta contemplado durante o primeiro més da campanha, primeiramente
em Sao Paulo capital, e, apés duas semanas, ampliaremos para o estado de Séo Paulo. A
primeira semana de veiculagdo na capital sera com filme de 60", e depois seguiremos ¢ -
adaptacéo de 30" ¥

A programagcao inclui as sete emissoras de TV aberta com maior audiéncia: GIobo,*'SBT,
Record, Band, RedeTV!, TV Cultura e Gazeta, para todos os municipios do estado de Sao
Paulo cobertos por essas emissoras.

A divisdo de investimentos por emissora foi baseada na participacao geral da audiéncia
de cada uma, a partir de percentuais ponderados.
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SHARE PONDERADO
AS ABCDE 18+
Globo 47%
SBT 22%
Record 19%
Band 6%
RedeTV! 3%
Cultura 2%
Gazeta 1%

Fonte: Kantar Ibope Media — MW Grande S&o Paulo — Jun/2019.

A programagao escolhida inclui contetdos jornalisticos e de entretenimento, com
capacidade de gerar grande cobertura nos targets objetivados e rentabilizar o investimento.

AT SIMULAGAO TV ABERTA - SAO PAULO CAPITAL
TRP COBERTURA | COBERTURA 3+ |FREQ. MEDIA
AS ABCDE 18+ 544 76% 55% 7,2
AS AB 25+ 485 70% 49% 6,9
RCET SIMULACAO TV ABERTA - SAO PAULO ESTADO
TRP COBERTURA | COBERTURA 3+ |FREQ. MEDIA
AS ABCDE 18+ 225 64% 34% 3,5
AS AB 25+ 200 59% 30% 3,4

Fonte: MW Planview — Jun/2019 — Grande Sao Paulo TR Standard.

Em Sé&o Paulo capital, a programagao prevé uma entrega de 544 TRPs, uma cobertura de
76% e uma frequéncia média de 7,2, quando falamos com a sociedade em geral (AS
ABCDE 18+), e 485 TRPs e uma cobertura de 70% e frequéncia média de 6,9, quando
falamos com o target AS AB 25+. 4/‘

Ja nas demais pragas do estado de S&o Paulo, a programag&o prevé uma entrega de/22
TRPs, uma cobertura 64% e uma frequéncia média de 3,5, quando falamos com a
sociedade em geral (AS ABCDE 18+), e 200 TRPs e uma cobertura de 59% e frequéncia
média de 3,4, quando falamos com o target AS AB 25+.

TV Paga: O meio tem boa penetragéo e grande afinidade com o target Donos e Diretores
de Empresas, apresentando 62% de penetragdo e 155 de afinidade.

O meio foi contemplado no primeiro més de campanha, seguindo a programacgao de
Aberta: nos primeiros 15 dias, apenas na capital de Sdo Paulo; e nos 15 dias seguintes, em
todos os cortes de sinais dentro de S&o Paulo. '

(/1] 18

"

/
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Utilizaremos os trés principais canais em penetragdo e afinidade, que permitem corte do
sinal para Sao Paulo, sdo eles GloboNews, Band News e SporTV.

Canais Pay TV

143 91 152 101 113 116 93 100

i . 10% 9% 10%
— 9% 8% 8% 8%

| | | : | l
| | | |
NIiRl |
| | .

| I BN |
GloboNews Fox Band News  SporTV Megapix  Multishow TNT Discovery
Home &
Health

m= Populagdo =@ Donos ou diretores Afinidade

Fonte: Target Group Index — Donos e Diretores de Empresas.

A programacgao escolhida inclui principais programas jornalisticos e principais faixas
horarias em audiéncia de cada um dos canais.

TARGET SIMULACAO TV ABERTA - SAO PAULO CAPITAL
TRP COBERTURA COBERTURA 3+ FREQ. MEDIA
AS AB 25+ 88 29% 12% 3

Fonte: MW Planview — Jun/2019 — Grande Sao Paulo TR Standard.

Em S&o Paulo capital, a programagéo prevé uma entrega de 88 TRPs, uma cobertura de
29% e uma frequéncia média de 3, considerando o target AS AB 25+.

Radio: Além de ter boa penetragéo junto ao publico-alvo, € um meio agil, interativo e muito
préximo aos ouvintes. Pode ser acessado em qualquer lugar, por meio de varias
plataformas. Os comunicadores exercem bastante influéncia e possuem audiéncia cativa.

Na capital, a programagéo de 15 dias € composta pelas emissoras FMs de maior audiéncia’
e afinidade com o target principal e emissoras jornalisticas que dialogam com empresériosl,-'

donos e diretores de empresas, onde serao veiculados os jingles de 60” e 30”. As emissoras
AMs possuem um perfil mais popular de ouvintes e serdo programadas com testemunhais
de 30" ao vivo, feitos pelos seus principais comunicadores. Estas emissoras tém grande
penetracdo nas cidades da Grande Sdo Paulo. Nos 15 dias seguintes, serdo incluidas as
principais emissoras que cobrem os mercados onde a Sabesp atua, com a veiculagéo d
jingle de 30".
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Ranking emissoras — Grande Sao Paulo
Target: AS ABCDE, acima de 18 anos.

EMISSORAS 1A% AFIN%
GSP -TOTAL RADIO 12,35 108,67
GSP - FM-TOTAL FM 1,439 108,23
GSP - AM-TOTAL AM 146 12,22
| GSP - FM-BAND FM 110 105,68
GSP - FM-ALPHA FM 072 11,23
GSP - FM-NATIVA FM 0,79 109,39
GSP - FM-JOVEM PAN FM 0,65 112,52
GSP - FM-83 FM A RADIO ROCK 0,64 13,23
GSP - FM-TRANSCONTINENTAL 0,63 105,16,
GSP - FM-GAZETA FM 0,56 105,80
GSP - FM-ANTENA 1 952 11,63
GSP - AM-RADIO CAPITAL 045 111,27
GSP - FM-BAND NEWS 042 12,60
GSP - AM-CBN+FM-CBN 042 113,56
GSP - FM-NOVABRASIL FM 0,38 11,99
GSP - FM-KISS FV 0,35 12,29
GSP - FM-METROPOLITANA YES 0,34 104,80
GSP -FM-105FM 9,31 108,00
GSP - FM-RADIO MIX 106 028 106,43
G8P - FM-TOP FM 0,25 100,73
GSP - FM-ENERGIA 97 FM - 9TFM - 87.7 024 111,51
GSP - AM BANDEIRANTES+FM BANDEIRANTES| 024 112,90
GSP - FM-TROPICAL 021 104,86
GSP - FM-RADIO DISNEY 0,21 IR
GSP - FM-TRANSAMERICA FM 100.1 020 10,14
GSP - FM-GLOBO+AM-GLOBO 0,16 13,78
GSP - AM-JOVEM PAN At 0,16 113,34
GSP - FM-ESTILO FM 0,09 13,46
GSP - FM-RADIO TRANSITO 0,08 110,42
GSP - FM-CULTURA FM 0,07 13,31
GSP - FM-ELDORADG FM 0,08 113,30
G$P - FM-RADIO ADORE FM 98.1 0,06 105,17
GSP - AM-SUPER RADIO 0,05 113,70
GSP - FM-MUNDIAL FM 0,05 12,20
GSP - AM-RADIO IMACULADA CONCEICAD 0,04 14,16
GSP - AM-REDE BOA NOVA DE RADIO 0,02 113,29
GSP - AM-RADIO CULTURA BRASIL 0,02 108,97

Fonte: Radio Recall — EasyMedia4 — Mar-mai/2019 — De segunda a sexta-feira, das 6h as19h.

Em S&o Paulo capital, a programacgao prevé uma entrega de 462 TRPs, uma cobertura de
53% e uma frequéncia média de 8,6, quando falamos com a sociedade em geral (AS
ABCDE 18+), e 548 TRPs e uma cobertura de 64% e frequéncia média de 9,9, quando
falamos com o target AS AB 25+,

A SIMULAGCAO RADIO - SAO PAULO CAPITAL
TRP COBERTURA |COBERTURA3+| FREQ MEDIA
ASABCDE18+| 462 53% 45% 8,6 /
AS AB 25+ 548 64% 53% 9,9 /.

Fonte: Radio Recall - MW Radio — Mar-mai/2019 — De segunda a sexta-feira, das 6h as 19h.

Midia Exterior — A midia exterior possui uma penetragdo maior de 79% nos targets da
campanha. O meio de transporte mais utilizado pelo ptblico é o 6nibus, com 52,3% de
penetracdo, seguido por carro, com 51,1%.
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Meios de Transporte

52,3% 51,1%

4j% 3,9% 3,8% 1,0%

) ©
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uAS ABCDE 18+

Fonte: Target Group index — S&o Paulo — Target AS ABCDE 18+.

Selecionamos um conjunto diversificado de tipos de midia exterior com o objetivo de atingir
os publicos-alvo de varias formas e em diferentes momentos do seu dia a dia.

Abrigo de Onibus — Midia de dtima visibilidade. Atinge tanto os motoristas quanto os
transeuntes. Além das faces estaticas normais, teremos trés pontos estratégicos nos quais
serdo instalados um equipamento digital que permite as pessoas serem fotografadas
envolvidas por uma imagem que remete ao tema e com o logo da campanha.

Relégio de Rua — Midia que, além de ser impactante, € uma prestadora de servigo a
populagéo. O roteiro contempla 300 faces, espalhadas por toda a capital.

Midia no Metrd — Com 6,8 milhdes de usuarios/dia, proporciona diversas formas de atingir
o publico-alvo principal e os estudantes. Programamos o circuito iVision, que sdo monitores
localizados nas plataformas de embarque das estagbes das linhas Verde, Vermelha e Azul
de maior fluxo, onde serdo exibidas vinhetas com 10” de duragéo, durante 30 dias. /,-’,.-"J
f

CPTM - Para criar grande impacto, um trem de oito vagdes, tera seu exterior total Jnte
envelopado e ficara circulando na linha Esmeralda, que permeia o Rio Pinheiros, durante o
primeiro més da campanha.

Outdoor em Comunidades — Com o formato de 2 x 1 m, é fixado proximo aos locais de
comércio das comunidades, atingindo um publico numeroso e importante, gerando
engajamento.

Busdoor — Adesivo colado no vidro traseiro de 6nibus que saem de cidades da Grande S
e se dirigem a capital, perfazendo longos percursos.
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Outdoor — Nos mercados Sabesp, teremos outdoors no formato 9 x 3 m, localizados nas
avenidas e ruas de maior movimento, na segunda bissemana do primeiro més da
campanha, somando esforgos com a programacgao de radio nessas mesmas cidades.

Midia Impressa — Voltada principalmente para os donos e diretores de empresa, a midia
impressa foi selecionada também para atingir o ptiblico de maior qualificagio e capacidade
de multiplicagéo de pontos de vista, que é o publico formador de opini&o.

Para o lancamento da campanha, foram selecionadas as principais revistas regionais
voltadas ao formador de opinido: Veja, IstoE Sao Paulo e Epoca Sao Paulo.

Na Veja, sera veiculado na edigdo nacional, com reparte para Sdo Paulo, com o formato
multipage: uma pagina impar, trés paginas duplas e uma pagina par na sequéncia.

Ja a IstoE S&o Paulo e Epoca S&o Paulo serdo no formato de pagina dupla.

As revistas sédo semanais, com circulagéo estadual e com as seguintes tiragens:
Veja: 135 mil exemplares

Epoca: 48 mil exemplares

IstoE: 27 mil exemplares

TARGET SIMULACAO REVISTA
TRP ALCANCE (000) | ALCANCE % | FREQ. MEDIA
AS AB 25+ 11,9 620 9,2 1,3

Fonte: Target Group Index — Target AS AB, acima de 25 anos.

Jornal — Os anuncios de pagina dupla também serdo veiculados no langamento da
campanha, nos dois principais jornais de circulagdo diaria: O Estado de S.Paulo e Folha de

S&o Paulo. A colocagéo sera no primeiro caderno, apenas no reparte de Séo Paulo Estado,

de acordo com as condigbes especiais oferecidas pelos dois jornais, recurso usualmente
utilizado. 74

!/ &

Internet — E impressionante como a evolugdo da tecnologia ao longo dos anos ver;i/
contribuindo para o desenvolvimento da populagdo e trazendo beneficios para o cotidiaro

das pessoas, proporcionando praticidade ao levar e trazer informagdes e moldando o modo
como o individuo se comporta perante a sociedade. O meio ocupa a segunda posigdo em
penetragdo na sociedade geral e a primeira no publico formador de opinido, baseado no
consumo dos meios (Copyright TGl LATINA 2018), e, de acordo dados extraidos do
ComScore, em abril de 2019, o Brasil possui mais de 110 milhdes de usuarios conectados.

S6 no estado de S&o Paulo sdo 18 milhdes de pessoas presentes na plataforma Desktop.
Quando a analise é multiplataforma, a regido Sudeste representa 58% da audiéncia
nacional.

E cada vez mais notdrio ver pessoas conectadas em seus aparelhos telefonicos e entender
que os avangos digitais tornaram o meio mais célere para ditar novos comportamento$,
interagdo sociais e tendéncias de consumo. A dindmica proporcionada pela rede mobile s

9,0 22
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mostra crescente e multifuncional, pois caracteristicas como velocidade, hipertextualidade,
multimidia e personalizagao garantem interatividade em tempo real e em qualquer lugar.

Quando o assunto &€ o tempo gasto na plataforma, os minutos mobile séao
preponderantemente dominados pelo consumo dos aplicativos. Atualmente, o Brasil esta
entre os cinco principais paises com essas caracteristicas, representando 91%.

Navegador

0% 20% 40% 60% 80% 100%
USA
Canada
France
Germany
Italy
spain |
UK |

ORI i1 i LA R AT D9SN
Brazil

Mexico
India
Indonesia
Malaysia

Fonte: ComScore Mobile Metrix.

Sabendo da indiscutivel importancia da rede, a estratégia de midia visa explorar essas
vertentes com o intuito de sustentar a comunicagdo de massa. O objetivo desse
planejamento € monitorar os habitos de navegagédo e de consumo dos publicos-alvo por
meio da segmentacdo por interesses, conteldos, palavras-chave, contextualizagédo
semantica e comportamento dentro das multiplataformas, otimizando assim os esforgos
previstos, tendo como pilar fundamental para esse impacto a geolocalizagdo, pois a
comunicagéo sera direcionada somente para o estado de Sao Paulo, com foco na capital.

A intencao nesse planejamento é gerar aumento no nivel de engajamento e visibilidade d
campanha, ampliando o conceito de que a nascente do Rio Pinheiros estda em cada u

desde que faga sua parte. A divulgagdo esta acoplada a players de grande audiéncia e

afinidade presentes nos segmentos mais consumidos pelo target.

A estratégia do meio visa atingir de forma individual e relevante os clusters apresentados
no briefing, como os donos de empresas, ONGs, formadores de opinido, sociedade em
geral e os millennials moradores do estado de S&o Paulo, dando énfase e permeando, de
forma mais completa, o conceito de unido estabelecido na campanha. O processo de
comunicagéo faz uso de pilares de impacto que se originam dos segmentos que obtém
maior alcance e afinidade, tendo como principio o estudo desenvolvido por meio da
ferramentas de pesquisa Key Measures do ComSCore e TGI.
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Por intermédio dos insights, foram selecionadas as categorias de noticias gerais e
negdcios/finangas, para falar com os publicos empresario, juridico e formadores de opini&o.
O objetivo & trazer maior detalhamento da informag&o por intermédio de players que
possuem alta credibilidade editorial no estado de S&o Paulo, como a Folha de Sao Paulo,
o Estaddo, a Epoca Negécios e o Valor Econdmico, alinhado aos formatos de banners e
videos de maior impacto em cada site e em canais de destaque e segmentados pelos
interesses mais consumidos por esse grupo.

A categoria de redes sociais representa 96,3% do alcance no meio, segundo o ComScore.
Sugerimos as plataformas Facebook, Instagram e Twitter, por meio dos prestadores de
servigos, para ser hubs de contelido das a¢des desenvolvidas em torno da campanha,
tendo a fungéo primordial de estabelecer o contato direto com os publicos-alvo de forma
descontraida. A tatica sugere formatos como o carrossel e o conversational, que permitem
a apresentagdo dindmica da mensagem e fazem uso do engajamento, partindo da
curiosidade do usuario. Além dessas plataformas, sugerimos o LinkedIn para reforcar a
comunicagdo com o publico formador de opinido, como vice-presidentes, dirigentes (CEO,
COQ, CFO, CMO), proprietarios, sécios e diretores de empresas.

Objetivando relevancia, ao falar com a sociedade em geral, utilizaremos os players UOL e
Globo.com, que aparecem presentes no ranking multicategorias do Comscore e detém
96,4% de cobertura na regido Sudeste. Ambos terdo a importante misséo de alavancar o
awareness da campanha. A programacgdo prevé um alto impacto no primeiro més de
langamento da campanha, e na sustentacédo alinharemos aos formatos de banner padrao
IAB, otimizando a frequéncia, e video de 30", devido a boa performance. Sugerimos 0s
players Veja e Exame, por meio da categoria de noticias e informacéo, para falar com o
publico mais qualificado presente na massa da sociedade. A sustentacdo da mensagem
nesse publico ocorrera pelo wi-fi em grandes polos de circulagédo, como os terminais
rodoviarios, metrd e 6nibus na capital metropolitana, por ser um canal que beneficia o
usuario. Propomos um impacto rapido por intermédio do formato de video, que permite
ampliar ainda mais a reverberagdo organica da mensagem e ampliar a sentimentalizagéo
positiva da campanha.

Com foco de tornar a comunicagdo mais atraente para o publico jovem, os famosos

millennials, além da utilizagdo das redes sociais, teremos pecgas exclusivas nos veiculos ,

Catraca Livre, Vice e Spotify. // 9
/

Como pega-chave da estratégia, a programatica tera participagdo eminente, em raz&o d

efetividade técnica em aspectos relacionados a segmentacdo comportamental e ag

mapeamento do publico, como conteddo mais acessados, navegador utilizado para o

acesso, frequéncia eficaz de impacto, entre outros. A tatica prevé um esforgo maior dentro

do share, pois a programagéo conta com a utilizagado do YouTube, visto que o consumo de

video online é a atividade favorita de 71% dos internautas brasileiros’. No caso dos

' Disponivel em: <http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2018-07/consumo-de-video-online-ja-e-
preferido-por-71-dos-internautas-do-pais>. Acesso em: jul. 2019.
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paulistanos entre 12 e 24 anos, 23,8% passam de 1 a 3 horas na plataforma, segundo
pesquisas extraidas do TGI.

Junto & veiculagcdo da campanha prevemos uma agéo especial no YouTube com o canal
“Manual do Mundo”, que possui mais de 12 milhdes de inscritos e 1,8 bilhdo de
visualizacdes, além de ser focado em jovens e criangas. A proposta é utilizar o quadro
“Boravé” e produzir um documentario contextualizado dentro do conceito da campanha,
contando a histéria do Rio Pinheiros. Sera construida uma narrativa mostrando imagens do
passado, comentando o tragado e suas mudangas, como a reversdo de seu curso, o inicio
da poluigéo dos rios Tieté e Pinheiros etc., até chegar ao programa do Novo Rio Pinheiros.
Havera um contetdo de engajamento para as pessoas se conscientizarem de que devem
fazer sua parte e contribuir para a despoluicao do rio.

Junto ao escopo geral da programagéo, o search sera fundamental para manter o hotsite
em primeiro lugar nas buscas dos usuarios por assuntos relacionados as pesquisas e aos
interesses das campanhas. Sendo assim, sera a primeira opgao de informagéo dentre as
demais URLs.

Reforgando os demais pontos de contato, o formato display do Google e sua rede de
parceiros serdo incumbidos, por intermédio do retargeting, de atingir com uma nova
mensagem os internautas que receberam anteriormente a comunicagdo. O Waze tera
participagdo nos dois primeiros meses da campanha. A proposta contempla o formato
Takeover Premium, com o intuito de impactar os usuarios que estiverem passando proximo
a marginal do Rio Pinheiros, no momento do engarrafamento, e o Pin para ampliar o
conhecimento da campanha.

O planejamento atuara de forma linear durante o periodo de cinco meses e fara uso das
caracteristicas de segmentagdo por meio de geolocalizagdo, cobertura e tecnologia do meio
internet. A linha de raciocinio entende que grande parte do consumo da internet ocorre pela
plataforma mobile, por via de aplicativos. Com isso, os esforgos serdo concentrados neste
device, e a plataforma Desktop servira de apoio ao longo da jornada de navegacéao.

O critério de investimento em cada veiculo é uma informagao que deve ser pontuada nessa
estratégia. Para chegar a esse denominador comum, seguiu-se o escalonamento de share
de audiéncia extraido no ranking do ComScore (em anexo), que tem como base o numero

de visitantes Gnicos de cada pagina. Dessa maneira, é possivel individualizar a campanha, /' /

de acordo com o target. /

/
Em resumo, pode-se afirmar que a unificagdo proposta garante assim o alto indice dé
engajamento e a reverberagao da informagéao por intermédio da sociedade, além de ampliar
o movimento que se inicia com a midia de massa.

Estratégia de nao midia

Em complemento a estratégia de comunicagdo, desenvolvemos algumas ideias de na
midia que vao possibilitar maior conhecimento e abrangéncia da campanha por parte dos
publicos objetivados.
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Importante mencionar que para rentabilizar a verba, utilizaremos os recursos proprios da
Sabesp, como mensagem na conta de agua, site oficial e redes sociais (Facebook,
YouTube, Instagram, LinkedIn e Twitter).

Também vamos considerar a utilizagdo de equipamentos e servicos publicos da
administrag&o publica estadual, como os espacos das escolas estaduais, hospitais e postos
de salde e prédios do governo do estado, para a colocacgéo de cartazes da campanha Um
Novo Rio Nasce em Vocé e ampliar a conscientizagéo da populagdo sobre o tema.

Cartaz — A ser distribuido nas escolas da rede estadual, bem como em outros
equipamentos publicos.

Acdes em escola — Visando a um maior engajamento & causa Despoluicdo do Rio
Pinheiros e acreditando na maior consciéncia ambiental da nova geragdo, faremos uma
ac3o itinerante nas escolas estaduais e municipais, vamos levar o Rio Pinheiros até as
escolas. Vamos fazer uma agéo itinerante em parceria com as escolas e os professores,
na qual os alunos poderdo usar Oculos VR (realidade virtual) para fazer uma expedicéo
virtual ao Rio Pinheiros como ele é hoje. Em seguida, o estudante faz uma excurséo virtual
a um Rio Pinheiros visionario, o novo Rio Pinheiros, do jeito que ele vai ficar com a
despoluicdo. Ao final da segunda expedicdo, o aluno verd um rapido video de
conscientizacdo, explicando o que ele deve fazer pela despolui¢éo do rio, para que este se
torne uma nascente do Rio Pinheiros. A agéo terd dez meses e conseguira atingir 100%
dos estudantes de escolas do ensino médio e fundamental das zonas sul e oeste da capital
e das cidades de Tabodo da Serra e de Embu das Artes. Essas s&o as regides onde existem
os afluentes do Rio Pinheiros.

Video Eduardo Srur — No ambiente digital, faremos uma ac¢éo com alta entrega de
impacto, viralizagdo e midia espontanea. Vamos usar o artista plastico Eduardo Srur
como curador de obras que conscientizem sobre a despoluigdo do Rio Pinheiros.

Vamos transformar as margens do Rio Pinheiros em um espacgo expositivo de artes, com
obras e instalagdes relacionadas ao tema de despolui¢do e preservagéo do rio, s6 que com
obras feitas pela populagéo.

Em um video no Story, o artista plastico Eduardo Srur, que ja possui uma forte relagdo com
o Rio Pinheiros, usando-o0 como espago e objeto das suas obras, vai convidar as pessoas
a se engajarem na campanha, acessarem o site sounascente.com.br e mandarem suas
ideias. Nessa parceria, a curadoria do projeto sera do proprio Srur, que escolherd os
melhores trabalhos a ser exibidos nas margens do Pinheiros, e, assim, engajar a todos ng
projeto. /

Aferigdo de resultados /
L
Para afericdo dos resultados alcangados com o plano de midia, utilizaremos as seguintes

ferramentas:
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Midia impressa

Total de leitores: para os veiculos incluidos nas pesquisas regulares dos institutos de
pesquisa de midia, faremos o confronto dos dados utilizados no planejamento versus os
dados por ocasido da publicagdo dos anuncios.

Circulagdo: a avaliagédo desse dado se dara através da analise dos relatérios de circulagéo
de empresas especializadas em auditoria, confrontando os dados utilizados no
planejamento versus o realizado. No caso de veiculos que n&o sdo auditados, a circulagao
serd avaliada através das informagdes fornecidas pelos proprios editores.

Midia eletronica

No caso de emissoras que possuem pesquisa regular de audiéncia, analisaremos os
indices utilizados no planejamento versus os indices alcangados por ocasiéo da veiculagao
da campanha.

Internet

A afericao e monitoramento de performance da campanha sera efetuado por meio do
ADServer. A empresa selecionada sera responsavel por gerir e medir os seus resultados
de forma minuciosa através do dashboard, fornecendo relatérios com diversas métricas,
tais como: impressdes entregues, usuarios unicos, frequéncia, CTR (Click-through rate),
sobreposi¢do entre outras informacdes.

Nao Midia

Com relagdo as pegas e acdes de ndo midia na web, a agéncia desenvolvera um campo
no hot site da campanha para realizacdo de enquetes a serem respondidas pelos
internautas e tabuladas em tempo real. As enquetes permitirdao monitorar permanentemente
o recall de todas as agdes de ndao-midia da campanha.

Além disso, apds o término da campanha, faremos uma pesquisa quantitativa telefénica
junto a populagdo (1000 casos) para medir o alcance dos esforgos e adesdo ao programa.

Complementaremos com um levantamento dos dados nas redes sociais da Sabesp e de
seus canais (Fale conosco, etc). Também faremos um SAC no Facebook estimulando o
publico-alvo a se manifestar e opinar sobre a campanha.

Além disso, com os dados oficiais fornecidos pela Sabesp e Governo do Estado de S&o

Paulo, apresentaremos um balango nas redes sociais sobre a evolugéo do trabalho de
despoluicdo do Rio Pinheiros e as conquistas ja alcangadas, principalmente com a
participacédo da populagdo (ex: diminui¢éo do lixo depositado no rio no periodo), como forma
de prestacdo de contas a sociedade e para motivar a continuidade do engajamento a
campanha de despolui¢cdo do Rio Pinheiros.
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PROPAGANDA

PROGRAMAGAO DIGITAL
MES 1

TIPO DE JANTIDAD INITA|
[FODERgaU EwvenrAro Aup,  CUSTOUNTARIO  CUSTOTOTALTABELA oy piinig  paRr.s:

VElcuLo CANAL / SEGMENTO FORMATO PERIODO.
COMPRA CONTRATADA TABELA RS RS

=

Feed de Noticias {Desk/ Mob) - Segmentago:

- e Carvossel, Card eVideo 15 40.000.000 500{RS 20000000 500
Instagram (Mab) 15+ | StorieSequencial -15° 1 30 dias | cem 30.000.000 - 5,00| R 150.00000 |  5.00
ToTAL FACEROOK 70.000.000 ns 350.000,00 0%
TwiTTER :ﬁ::""“""‘wm")'s"“"‘""”: Conversational, Card, Video 15° l 0dias oM 30.006.603 - l - ] 3,00| RS, 2001881 [ 3,00
TOTAL TWITER 30.006.603 3 S0.019,81 %
Segmentag3o: SZ0 Paulo - Nivels de
i Jdi dirigente (CEO, ‘antent 30dias CPM 300.000 730.000 4% 100,00f R§ 30.000,00 100,00
LINKEDIN 00, CFO,CMO), proprietario, sécln, diretor
f”’""‘""“’s"’"““’ sponsored Cantent 30dias cPM 300.000 570.000 53% 100,00 R§ 30.000,00 | 100,00
TOTAL LINKEDIN 00000 3 0.0 3%
1 E| 0%
UOL HOME PAGE -SP ESTADO Video Blast 30dias v 150000 - - ns 025 RS 37.50000 | 250,00
[
[uot Home pace -sp EsTADO aatas | 100 | ownn 1 22000000 | 100% RS 370.00000 [RS  370.000,00 | 370000.00
ToTALUGL 150,001 [3 207.500,00 24%
[Ros - SP - Segmentado: Sociedade em geral e
GLoBO.COM rommator duopiniio, empreciion OnGr |99 30dizs =Y 500.000 20,000,000 20000 | RS 100.000,06 | 200,00
[
Veja Regional SP-ROS Blllboard 30dias M 150.000 200085 | % 285,00{ RS 285,00
TOTALVEIA 150.000 3 %
BXAME Exame Regional SP-ROS Billboard 30dias 1 oM 150.000 152601 I 10% I 265,00] R§ 4275000 | 285,00
TOTAL EXAME 150.000 [ 42.750 2%

=S

SSP | Millennials Audio Everywhere 30dias CPA 512.295 = 0,07 R§ 37.500,00 0,07
SSP | Millennials Overlay Mablle 30dlas M 416.667 - - 30,00( RS 12.500,00 | 30,00
SPOTIFY S5P | Millenntals Overiay Desktop 30dias =] 416.567 - - 24,00{ RS 10.000,00 | 24,00
SSP | Millennials ‘Sesslio Patrocinada 30dias cPLv 200.000 S - 0,11| R§ 21.840,00 0,11
SSP | Millenniats Superbanner 30dias =] 500.000 . R§
2A45.628 RS

usividade Home Page

Wallpaper Multiplataforma 1dia DIARIA

1 60000 | 100% 32.000,00( RS 32.00000 | 32000,00
WEBEDIA (HYPENESS) Segmentas 3o: estado de 530 Paulo Araba 250 Expand Mablle 20dias cPm 60.000 - - 80,00 RS 480000 | 80,00
WP 75
Segmentag3o: estado de $30 Pauio LU LG DD g 30dias oM 60.000 s 5 100,00| R§ 8.000.00| 100,00
 TOYAL WEBEDIA 120.001 ] 42.800,00 2%
CATRACA UVRE [ros-se [ Video 30° | 30dias [ om 1.666.666 -] s 10,00 | RS 4099998 30,00
TOTAL CATRACA LIVRE 1.666.666 " 599,98 3%
Irms-s» | Envelopamento ] 30dias | -] 540.000 - - 50,00] RS 27.00000 [ 50,00
vice
| Fullscreen | 30dias | e 675.000 5 5 60,00 Rs «.50000( 60,00
ToTAL VICE 1.215.000 " 67.500,00
(A RSy Sl T = =
TERMINAIS URBANQS DESAO PAULO RS 16.00000] 8,00
200% METRO'SP (TODAS AS LINHAS) | 30dias RS 16.00000 | 800
VIACAD COMETA | 30dias R$ 6.000,00 { 8,00
ToTAL 200X 43.000,00 3%
T 0 Tl [0S 1%
AS1B +
PUBLICO PRIMARIO: Saciedade geral,
GOOGLE [SEARCH) foalailke TEXT ADS (SEARCH) 30dias cre 5.000 g 5 600| RS 000000 6,00
PUBLICO SECUNDARIQ: Farmador de opiniso,
empresdrios, ONGs, melo ambiente, lookalike|
TOTAL GOOGLE 5.000 RS 30.000,00 ™
As184
PUBLICO PRIMARIO: Saciedade geral,
laokalike
— INSTREAM 30dias v 100000 80000 | 36% 0,20| RS 20.00000] 020
PU A deopinlo,
empresirios, ONGs, meio ambients, lookalike
MARUAL DO MUNDOE BORAVE Vides com Influenciadar 30dias PERIODO 1 - - 150.000,00] R§ 150.000,00 | 150000,00
TOTAL YOUTUBE 100.001 3 170,000,00 1%
A58+
PUBLICO PRIMARIO: Sociedade geral,
GOOGLE + REDE DE PARCEIROS f2 DISPLAYIAB 30dim cPM 4000000 29.069.090 | 14% 15,00] R§. 6000000 | 15,00
PUBLICO SECUNDARIO: Formador de opinido,
empresdrics, ONGs, melo amblente, lookalike|
[ro7AL GooGie 4200002 | 29.349.890 RS 60.000,00 T
e |1wp -SPCAPITAL [ Takeover Premium 30dis cPm 900,000 - - 60,00{ R$ 5400000 [ 60,00
[»v»sn-movmuanos I Pin 30dias oM 3.000.000 - - 4,00| RS 12.00000 | 400
xS

TOTAL WAZE 3.900.000 66.000,00 A%

/ /
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CANAL / SEGMENTO

FURMATO

PERIODO

TIPO DE
COMPRA

ANTIDADE
CONTRATADA

INVENTARIO

CUSTO UNITARIQ

AUD.

TABELA RS

CUSTO TOTAL TABELA

RS

CPM MEDIO

PART. %

. e Carrassal, Card e Video 15 0dias oM 40.000.000 . . 500{RS  200.00000| 500
instagram (Mob) 15+ | 15" ] 30dias ] cem 30.000.000 - - 5.00| RS 150.000,00 | 5,00
TOTAL FACEROOX 70.000.000 S 350.000,00 %
rwiTTER g l 3 Card, Video 157 0dias oM 15.000.000 5 ] 5 I 3,00| RS 4500000 3,00
ToTAL TWITTER 15.000.000 " 45.000,00 ax
ROS (Editorias nternas) - Desk Videa In anticle até 60 30dias M 150.000 4000000 | 4% 210,00 R§ 3150000 21000
FOLHASP ROS (Editariasntemas)- Mob Retingulo Médio 30 dias M 150000 | 100.000000 | O% 168,00| RS 25.200,00 | 168,00
ROS (Editorlas Intemas) - Desk HaltPage 30dias cPM 150000 | 70000000 | 0% 143,10| R$ 21.485,00 | 143,20
TOTAL FOLHA DESP 450000 RS 78.165.00 ™
Big Tower(300x600)/ Arraba Banncr )
) Paula- b 04 oM 300.000 «000.000 | B% 140,00 4200000 140,00
et M {300x250)/ Uitra Banner (970890} . b
ESTADAO ROS - Home e Canals - BY target S3o Paulo
{Formador de apinlto, empresarlas,ONGs) Billboard* 30 dias oM 50000 2000000 | 3% 280,00 14.00000 | 280,00
Desktop
ToTAL ESTADAD RS 56.000,00 5%
: e R ey e i = i == e os = e
EPOCA NEGOCIOS ROS (Desk] RETANGULOVIDEO 30dias 2.400.000 6% 221,00| R§ 33.150,00 | 221,00
3 33.150,00 x
Jomasis, rinascas e empresas RETANGULOVIDEO 30 dias 7000000 | 2% | 254,00[ Rs 38.100,00 | 254,00
RS 38.100,00 %
o Y =
Billboard 200455 | 5% 285,00| R$ 2850000 | 285,00
xS 28.500,00 %
Blliboard 1.526.014 I % L 285,00f RS 28.500,00 285,00
3 28.500,00

SSP | Millennials Audio Everywhere
SSP | Millennials Videotakever Everywhere 30dlas CPCy
SSP | Millennlals Sessdo Patrocinada 30dias CPCy

200.000

200.000

37.500,00
15,380,00

21.840,00

912.295

499,59

49.999,98

Video 30* 1.666.665 RS 30,00 | R$
1.666.666 3 49.999,98 5%

Imu-sv I Envelopamento | 30 dias | M 540.000 - - 50,00{ R$ 27.00000 | 50,00

vice
lnu:-sp | Fullscreen ] 30dias 1 (=] §75.000 - - §0,00( RS 4050000 | 60,00

TOTAL VICE 1.215.000 RS

AN A= D . = _ g i r

. APP - HOME - 5P TERMINAIS URBANOS DE SAD PAULO 30dias CPE 5.000

[AeP -HOME-SP METRO S (TDDAS AS LINHAS)

PUBLICO PRIMARIO: Socledade geral,
GOOGLE {SEARCH) el TEXT ADS (SEARCH} 3000 cpc 5.000 - - Ao RS 000000 600
PUBLICO SECUNDARIO: Formador deopini3o,
|empresérios, NGs, meio amblente, lookalike
TOTAL GOOGLE 5.000 3 30.000, n
As 18+
PUBLICO PRIMARIO: Saciedade geral,
voutuse oohailke INSTREAM 30dias v 100000 280000 | 38% 0,20| RS 2000000 0,20
PUBLICO SECUNDARIO: Formador de opinizo,
ONGs, lookallks
TOTAL YouTUBE 100.000 [ 20,000,00 %
AS18 +
PUBLICO PRIMARIO: Saciedade geral,
GODGLE + REDE DE PARCEIROS =T DISPLAYIAB 0dias Y] 1000000 29.069.890 | 3% 15,00( RS 15.000,00 | 15,00
PUBLICO SECUNDARIO: Formador de oplnido,
ONGs, lookallke
TOTAL GOOGLE 1200000 | 29.349.8%0 RS 55.000,00 [T
|APP-SP CAPITAL [ Takeover Premium 30dias | oM 900.000 - - 60,00 R§ 54.000,00| 60,00
WAZE
lm’.sp-mo PINHEIROS —[ pin 304las I -] 3.000000 - - 4,00| R§ 1200000] 4,00
TOTAL WAZE 3.900.000 s .00, 5%
/
/
’
s
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PR OPAGANDER

MES 3

VEICULO

CANAL/ SEGMENTO

fleneses Souw

Feed de Naticlas {Desk/ Mob) - Segmentagao:
P, 15+ einstagram

FORMATO

Carrossel, Card eVideo 15

PERIODO

30dias

[instagram (Mob) - Segmentagio: 5P, 15+

———— ==
e

UL NETWORK - SP ESTADO: Sacledade,
publica formador deapintdo, empresérias,
ONGs

Story Sequencial - 15

30dlas.

TIPODE
COMPRA

QUANTIDADE.
CONTRATADA

INVENTARIO

AUD,

CUSTO UNITARIO
TABELA RS

CUSTO TOTAL TABELA

5,00

CPMMEDIO  PART. %

Desktop

uox
UOL NETWORK - SP ESTADO: Saciedade,
publica farmadar de apini3o, empresdrios, Video 30dias v 70,000 . 5 0,5 | RS 17.500,00 | 250,00
onGs
ToTALUOL 1.070.000 RS 39.500,00 ax
Rot-5P - Segmentada: Socledade sm garal &
DGlaba 30dias oM 1000000 | 80.000.000 | 1% 20,00 2000000 | 20,00
e formador de opini3o, empresdrios, ONGS ° G
Ros.-SP - Segmentada: Socledade em geral ¢ Velabo 30dias com 30,000 20000000 | 0% 200,00 | RS 6.00000 | 200,00
Formador de opinifio, ONGs
TOTAL GLOSO.COM 3
T Y, I D
|os Editoriasintemas} -Desk Video Inarticle até60" 30dias oM 100.000 4000000 | 3% 210,00 RS 21.00000{ 210,00
FOLHA DESP |Ros Editoriastnternas)-Mob Retingula Médio 30dias oM 150000 | 100000000 | o% 168,00{ RS 2520000 | 168,00
ROS (Editorias Internas) - Desk HalfPage 30dias M 150,000 70000000 | 0% 143,30| R§ 2148500 | 143,10
TOTAL FOLHA DESP 400.000 RS 67.665,00 ™
BIg Tower{300x600)/ Arroba Banner
: - 304 com 300.000 4000000 | 8% 140,00 4200000 | 140,00
e (300x250)/ Uitra Banner (970x90) W3 RS
EBSTADAD ROS -Home e Canals - BT target $30 Paulo
(Formador deopinigo, empresirias, ONG)- 8lllboard* 30dias oM 50000 2000000 | 3% 280,00| Rs 14.000,00 | 280,00

CATRACA LIVRE Video30" 1.666.666 RS 49.999,88
TOTAL CATRACA LIVRE 1.666.666 RS 49.999,98 %
Ros-SP Fullscreen 30dias M 675.000 - - 60,00| R$ 40.500,00 | 60,00
VICE
Ros-5P Adhesian 30dlas (=% 1.215.000 - - 60,00| RS 72.900,00 | 60,00
TOTAL VICE 1.850.000 RS 113.400,00 21%
P = ™, %
5P | Millennials Audlo Everywhere 30dias cra 512.205 - - 0,07| R§ 37.50000 [ 0,07
53¢ | Millenaials OveriayMoblle 30dias M 416,567 - - 30,00| RS 1250000 | 30,00
spamiey SSP | Millenntals Overlay Desktop 30dias M 416.667 - - 24,00| RS 10.00000 | 24,00
5P | Millennials Sexs3a Patracinada 30dias CPLv 200.000 - - 0,11| RS 2184000 o011
SSP | Millennlals Superbanner 30dias M 900.000 - - 8.40( RS 7.56000 | 8,40

| GOOGLE [SEARCH}

A518+
PUBLICO PRIMARIO: Sociedade geral,
lookallke:

PUBLICO SECUNDARIO: Formador de opinido,
empresirios, ONGs, melo ambiente, lookallke

TEXT ADS {SEARCH)

30dias

(<4

3000000 5,00

TOTAL GOOGLE

GOOGLE + REDE DE PARCEIROS

AS1B+
PUBLICO PRIMARIO: Socledade geral,
lookal ke

PUBLICO SECUNDARIO: Formador de opinido,
empresirios, ONGs, melo ambiente, lookalike|

DISPLAYIAB

30dlas

cPM

3000000

29.069.890

30.000,00

£

45.000.00 15,00

TOTAL GOOGLE

3.000.000

29.069.890
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p a o 0 010
0 ORMATO PERIOOO 0 > L D
L = S 20800000 iy i P e T R 2 i 1 =
' ssel, Card e Video 157 304 cPm 10.000.000 - - . 50.00000| 5,00
FACEBOOK 5P, 15+ e nstagram e eVideo 0z e
Instagram (Mob)-Segmentagho: SP. 15+ | Storle Sequencial - 15~ 30dias M 10.000.000 - - 5.00| RS 50.000.00 | 5,00
TOTAL FACEBOOK 20,000,000 [ 100.000.00 3%
Segmentag30: 530 Faulo - Nivels de
experitncia: Vice presidents, dirigente (CEO, |Spansored Content 0dias oM 300.000 730000 | 41% 100,00] RS 30.00000 | 100,00
LINKEDIN 00, CFO, CMO), proprietarlo, séclo, dirctar
o :“::‘:::::::w Sponsored Content 30dlas oM 300.000 570000 | 63% 100,00{ RS 30.000,00
TOTAL LINKEDIN 600,000 §0.000,00
0L NETWORK - SP ESTADO: Sociedade,
Pablico formador de opinido, Empresdrios, Display 30dias M 1.000.000 - - 22,00 | RS 2200000 [ 22,00
oNG
oo
UOLNETWORK - P ESTADO: Socledade,
piblico formador de opiniso, empresirios, Videa 30dias v 70.000 - - 025 | RS 17.500,00 | 250,00
oNGs
TOTAL UOL 1.070.000 3 39.500,00 %
e e aeevoeniadoiSocledade SnpsRS DGlobo 30dkas M 1000000 | 80000000 | 1% 20,00 | RS 2000000 20,00
I formador deopinido, ONGs
Ros - 5P - Scgmentado: Socicdade em geral o
X 20 000, £ 000, X
e vgiobo 30dias =2 30.000 0000.000 | 0% 200,00 | RS 8.000,00 | 200,00
1.030.000 [ 26.000,00 8%
T o TR ) — | [F] ] = TR | o g RS mﬁ il W za
AS18 +
PUBLICO PRIMARIO: Socledade geral,
GOOGLE {SEARCH] lopkallke TEXT ADS (SEARCH) 304z cpe 5.000 5 5 R50 RS 000000 600
PUBLICO SECUNDARIO: Formador deopinido,
empresirlos, ONGs, melo amblente, lookalike
TOTAL GOOGLE 5.000 RS 30.000,00 0%
AS 18+
PUBLICO PRIMARIO: Sociedade geral,
voutuse fEmll INSTREAM 30dlss v 200000 280000 | T1% 0,20| RS 4000000 0,20
PUBLICO SECUNDARIO: Formador deopiniso,
ONGs, lookallke!
|{ToTAL YouTUBE 200.000 L] 40.000,00 1%
As18+
PUBLICO PRIMARIO: Sociedade geral,
GOOGLE {SEARCH) Lol DISPLAYIAB 300las oM 1000000 29.069.8%0 | 3% 15,00| HS 1500000 | 15,00
PUBLICO SECUNDARIO: Farmador de oplnio,
empresirios, ONGs, melo amblente, lookalike
TOTAL GOOGLE 1400000 | 29.349.8%0 s 15.000,00 5%
0 05,000 s 5,500,00 60
4
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CANAL / SEGMENTO

FORMATO

PERIODO

TIPO DE
COMPRA

QUANTIDADE
CONTRATADA

INVENTARIQ

AUD.

TABELA RS

CUSTOUNITARIO  CUSTO TOTAL TABELA.

CPMMEDIG  PART. %

FACEI0OK 5P, 15¢ elnstagram i Camossel, Card e Video 15 s
Instagram (Mab)-SegmentacBo:SP, 15+ | Story Sequencial 15~ 30diss 5.00| R$ 5000000 | 500
TOTAL FACEBOOK 20.000.000 ®__ 100.000, 3%
Segmentagdo: S50 Paulo- Nivels de
e ddente, dirigente (CED, Content 30dlas oM 300.000 730000 | 41% 100,00( R$ 3000000 10000
LINKEDIN €00, CFO, CMO), proprietario, séclo, diretor
Eﬁ:’;:::::w Sponsored Cantent 30dias M 300.000 570000 | 53% 100,00| RS 30.000,00 | 100,00

[TOTAL GOOGLE

NeSOCIOSERMANGAS
£POCA NEGOCIDS ROS (Desk)
TOTAL EPOCA NEGOCIOS
VALOR ECONOMICO IBWL FINANCAS £ EMPRESAS
A5 18+
PUBLICOPRIMARIO: Sacledade geral,
GOOGLE (SEARCH] L2 “TEXT ADS {SEARCH} 30dias cpc 5.000 - B RED RS 3000000 | 600
PUBLICO SECUNDARIO: Formador deopinida,
|empresirios, ONGs, meio amblente, lookallke
TOTAL GOOGLE 5.000 3 30.000,00 10%
AS 18+
PUBLICO PRIMARIO: Socledade geral,
YouTuBE LR INSTREAM 30dias crv 100000 280000 | 36% 0,20/ RS 2000000 | 020
PUBLICO SECUNDARIO: Formador deopiniso,
ONGs, lookalike
[TaTAL vouTusE 100.000 [ 20.000,00 %
As18+
PUBLICO PRIMARIO: Sociedade geral,
| GOOGLE (sEARCH} Rl DISPLAYIAB 0dlas cPm 2000000 29.069.890 | 7% 15,00 RS 3000000 15,00
PUBLICO SECUNDARIC: Formador de opinido,
empresirias, ONGs, meio ambiente, lookallke|
2200000 | 2034989 RS 30.000,00 10%
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FROPAGANDA

57,30% .S
TWITTER 23.309 24.01% 90.019,81
LINKEDIN 18.147 18.69% 50.000,00 - - 60.000,00 60.000,00 80.000,00
09 00 R 00.0 R 000,00 00.008.00 [R 0,000,001 | R 60.000.001 R 019,8

oh = _ gl & . s e M4
FOLHADE S. PAULO - 78.165,00 | 67.665.00 N - [R§ a5,
ESTADAD N 56.000,00 56.000,00 N N 112.000,00
o R R 00 §65.00 R 830,00
ORMAGAD
ok | i s
ABRIL NOTICIAS - VEJA 53.22% 42.750,00 | 28.500,00 | - - -_| RS 71.250
EXAME SITES 45.78% 42.750,00 28.500,00 B = —|r 71.250,00
3 09 i R 60,001 | R 000.00 R R 0,00
] - Veiculos i % bato Més 2| i te :
REVISTA EPOCA NEGOCIOS 2184 12.68% - 33.150,00 £6.300,00
VALOR ECGNOMICO 1583 9.20% N 38.100,00 N N 38.100,00 76.200,00
otal R R 0.00 R 0,001 IR 00,00
- = = T e— e - ~ investimento
SPOTIFY 12,000 100% R$ 25350000
ofa 000 00 R 00,00
\Veicilon Bhek L Roalizado
WEBEDIA LIFESTYLE 57% RS 42.800,00
CATRACA LWRE 43% 49.990.98 49.990.08 49.999,98 - -_| RS 14999994
VICE 0% 87.500,00 67.500,00 113.400,00 o - 248.400,00
Veloulos uy She% Mt | | Mis 3| sas e B e
200X - - 48.000,00 B B 208.000,00
5 o o R 8/000,001 [ R 80,000,600 80.10.00 R 08,000,00
PR D 05 DIG
= ; i 7 SR e 7 Magg| Vvestimento | investimento | twesimento |
uy Bhrik Miat o Mbe 2 3 MEs & M85 2o
GOOGLE SEARCH 56.602 a4.73% 30.000,00 000, 30000, 30,000,00 30.000,00 150.000,00
YOUTUBE 3874 3.06% 170.000,00 009, 40.000,00 20,000,060 | R 2
GOOGLE SITES 57.982 4582% 60.000,00 o, 000, 15.000,00 .000,00 | R 205.000,00
WAZE 8079 6,39% RS 66.000,00 | R$ ___66.000,00 -_1rs - _|Rrs -_| RS 13200000
ola 6.518 00% R 6i000,001 | R 000,00 000,00] RS 11 85:000,001 L RS . . §0,000,00" | R 000,00
OTALGER o R o0 0.500,00 2,00 650

1,71
1.76%

1,84%
1,88%

1,06%
3,70%
8,13%

Realizado
5.14%

Share
Reaiizado

370%

7%

5.08%
3
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Séo Paulo, 23 de julho de 2019
Z515 Propagaﬁda Ltd

/ / / . (f‘ ( L/é
Anténio FIaV|o Pereira Nara

Sécio-diretor
RG 7.883.952 SSP/SP
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